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HOCHSTE ZUVERLASSIGKEIT
IN DER GESAMTEN LIEFERKETTE

FUR DEN TRANSPORT
ULTRAFRISCHER LEBENSMITTEL

Branche: Lebensmittel — Convenience Sushi Produzent
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Ziele

Permanente und zuverlassige Uberwachung vor-
geschriebener Temperaturen im Laderaum sowie
Alarmierung bei Erreichen kritischer Werte

,Der Einzelhandel und auch die
Verbraucher haben ein Recht auf
2. Tour-/Routentiberwachung beste Qualitat und eine sichere
Kontrolle der gesamten Liefer-

) kette®, sagt Fuhrparkleiter Lars
155 Uberwachung von Temperaturverlaufen Gormanns. ,Telematik kann das

Wichtige Funktionen

B Uberwachung Tirstatus

sicherstellen. Die Losungen von
idem telematics sind extrem
zuverlassig. Zudem ist der Kun-
denservice optimal.”

A Alarmmeldungen

Besonderheiten

Kompakte und flexible Telematik Endgerate
Lars Gormanns, Fuhrparkleiter

Fahrzeuge mit Telematik-System Natsu Foods GmbH & Co. KG

85 Transporter mit TemperaturfUhlern

Telematik-Kunde seit 2011
Software: cargofleet 3
Endgerate: TC Trailer Cool
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Die Marken der BPW Gruppe @

,Wir haben alle unsere Fahrzeuge gemietet, wollen daher
flexibel bleiben und die Telematik gegebenenfalls in
Nachfolgemodelle Gbernehmen.”

Lars Gormanns, Fuhrparkleiter, Natsu Foods GmbH & Co. KG

Herausforderung

Um sensible Ware wie frische Lebensmittel gekuhlt zu transportieren, braucht
man beste Technologie und héchste Zuverlassigkeit in der gesamten Lieferkette.
Sushi ist kein frisches Produkt, sondern ein ultrafrisches: Nur wenige Stunden
vergehen von dem Moment, in dem die Reish&ppchen bei Natsu Foods in Neuss
vom Band laufen, bis zur Ankunft des Fahrers in einem von rund 2.500 Super-
markten deutschlandweit, die das Unternehmen beliefert. In der Regel kommt
dreimal pro Woche neue Ware in die Kuhltheken. Dort warten die Schalen mit
Maki, Nigiri und Co. dann auf hungrige Kaufer — und die sollen sich auf die Fri-
sche der Ware verlassen konnen.

Loésung

Das Unternehmen nutzt deshalb seit rund drei Jahren TControl COOL T 110 von
idem telematics. Die Telematik-Einheit wurde in 85 Transportern verbaut, die Natsu
Foods fur die Belieferung auf der letzten Meile nutzt. Fur die Fahrt in Ballungs-
gebiete beauftragt das Unternehmen einen erfahrenen Dienstleister. Die Fahrzeuge
Ubernehmen dann die weitere Verteilung im Zielgebiet. ,Der Einzelhandel und auch
die Verbraucher haben ein Recht auf beste Qualitét und eine sichere Kontrolle der
gesamten Lieferkette”, sagt Fuhrparkleiter Lars Gormanns. ,Telematik kann das
sicherstellen. Die Lésungen von idem telematics sind extrem zuverlassig. Zudem
ist der Kundenservice optimal.” Natsu Foods nutzt cargofleet, Gormanns schatzt
die klare Struktur und die einfache Handhabung des Portals. Am Computer-
monitor auf seinem Schreibtisch sieht er, welche Fahrzeuge gerade unterwegs
sind, ob sie fahren oder stehen und — das Wichtigste: ob die vorgegebene Tempe-
ratur eingehalten wird.

Vorteile

Die Sushi-Rollen missen bei 2 bis 7 Grad Celsius produziert und transportiert
werden. Im Transporter Uberwacht die Telematik per Kontaktschalter die Turen,
damit das Klima in den Fahrzeugen konstant bleibt. Im Laderaum sind zwei Tem-
peraturfihler verbaut: Wenn sich die vorgeschriebenen Temperaturen in Richtung
eines kritischen Werts bewegen, setzt das System einen Alarm an Gormanns
und sein Team ab. Ihm war unter anderem wichtig, dass die Hardware maglichst
kompakt ist: ,Wir haben alle unsere Fahrzeuge gemietet, wollen daher flexibel
bleiben und die Telematik gegebenenfalls in Nachfolgemodelle Gbernehmen.” Die
Maximalgeschwindigkeit der Flotte wurde auf 140 Stundenkilometer gedrosselt,
was den Dieselverbrauch um 15 Prozent gesenkt hat, und die Fahrer werden
regelmasig geschult. Gormanns beobachtet den Markt flr Fahrzeuge mit alterna-
tiven Antrieben: ,Noch gibt es da keine praktikable Lésung fur die Transporter, die
wir nutzen. Sobald es sie gibt, steigen wir um.”

idem telematics GmbH - info@idemtelematics.com - www.idemtelematics.com
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Natsu Foods wurde 2004 von zwei Bridern
gegrindet, die die Vision hatten, Sushi in die
Supermarkte zu bringen. Die Unternehmer
legen groBen Wert auf Nachhaltigkeit und
Qualitat. Daher setzen sie auf beste Zutaten
und ressourcenschonenden Transport.

idem telematics — connecting all road
transport: Als flhrender Telematikpartner
Europas unterstitzt idem telematics Spedi-
tionen, Flottenbetreiber und Verlader darin,
ihr Kerngeschéaft kontinuierlich zu verbes-
sern und so ihre Profitabilitat, Kunden-
zufriedenheit und Wettbewerbsfahigkeit zu
steigern. Die europaweit marktflhrende
All-in-One-Telematikplattform cargofleet
fuhrt die Datenwelten von Fahrzeugen,
Fahrern und Fracht zusammen. idem tele-
matics bietet damit ein Komplettsystem zur
Erhdéhung der Transparenz und Wirtschaft-
lichkeit im gesamten Logistikprozess. Plus:
Einzigartige Kundennéhe und Flexibilitat
bei individuellen Telematik-Anforderun-
gen, basierend auf 20 Jahren Telematik-,
Transport- und Logistik-Know-how. idem
telematics ist ein Tochterunternehmen

der BPW Gruppe und beschaftigt rund 75
Mitarbeiter an den Standorten Munchen
und Ulm.
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